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Spectacular Information Technology

Guida CMS Support Platform Art Tech
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Spectacular Information Technology

1- Aprire Il browser e cercare www.maxischermiled.it

& Goog + Y = (s] X
& C @ wwwmaxschermiled.it 0 e Qspite :
I
@  www.maxischermiled.it
Chi siamo ] Accedi

Q  www.maxischermiled.it - Ricerca Google

{=
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Spectacular Information Technology

2 - Cliccare il bottone ASSISTENZA

o Prodotti Noleggio Servizi Applicazioni Gallery ChiSlamo Video Contatti News
.

Spectacular Information Technology

3

UTILIZZANO T NOSTRI LEDWALL x
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ectacular Information Te

3 - Selezionare CMS CLOUD PLATFORM

TE[HO * Heineken
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Spectacular Information Technology

4 - Andare su CARICA CONTENUTI QUI

0 Maxischermi LED - Vendita, No X % AT CMS Support Platform - He x + v —~ [} x

@ CMS Support Platform TE[HO + Heineken

I\

| |

= A
i

Piattaforma di caricamento contenuti

GARICA CONTENUTI QUI
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Spectacular Information Technology

5 -Inserire le credenziali fornite via emall

. Maxischermi LED - Vendits, Nole X v Cloud - AT CMS Support Piatfor: X + v - o X

& (& # maxischermiled.cloud/cloud a e Ospite :

@ CMS Support Platform TE[H‘ * Heineken

Collegati
l I
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G - Selezionare il PIOC

. Maxischermi LED - Vendita, No x % Cloud - AT CMS Support Piatfor X - v —_ fu] *

& (& # maxschermiled.cloud/cloud a e Ospite

@ CMS Support Platform BIITEH® * Heineken

1 Ticket

Data di Aggiomamento «

| 13 m 001 Area Nord = 1116799820382 8 minuti fa
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/ - 5crivere Il messaggio nell'area di testo

. Manxischermi LED - Vendita, No x % Cloud - AT CMS Support Piatfor X - M x a X

“~ (& ] # maxischermiled.cloud/cloud a e Ospite

@ CMS Support Platform BIITEH®  Heineken

[PDC #13] 001 © status
Status: m

Categoria: Area Nord

I Priorita: =

Campi Ticket

P.IVA: 1116799820382
N Destinatari &

;“‘I? - d _ i
‘ # Invia risposta >
Nessuno

Birreria Heineken ArtTech :=gncioto @ minuti fo

Benvenuto gentile cliente

Da questa piattaforma potrai inviare i tuoi contenuti al nostro reparto marketing.
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8 - Caricare i file tramite il pulsante ALLEGA FILE

. Maxischermi LED - Vendita, Nole X % Cloud - AT CMS Support Piatfor X S i - a X

& (& # maxschermiled.cloud/cloud a e Ospite

@ CMS Support Platform BIITEHH®  Heineken

[PDC #13] 001 © status
status: [acl
B I U & = = = = :WTegN o
Categoria: Area Nord
Buongiorno Prioriti: JC2

ecco a vol il file da caricare.

& Campi Ticket
Resto in attesa, grazid

PIVA: 1116799820382

N Destinatari &

Emails:
# Invia nisposta
Nessuno

Birreria Heineken ArtTech :=;nciote 9 minus £
Benvenuto gentile cliente

Da questa piattaforma potrai inviare i tuoi contenuti al nostro reparto marketing,

Mostra Tutto
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9 - Attendere che la barra di caricamento diventi VERIIE

. Maxischermi LED - Vendita, Nole X % Cloud - AT CMS Support Piatfor X - ¥ - a X

& (& # maxschermiled.cloud/doud a e Ospite

@ CMS Support Platform BIITEH® * Heineken

[PDC #13] 001 © status
Status: m

Categoria: Area Nord
Priorita: |
Buongiorno, | Baes
ecco a vol Il file da caricare. L
Campi Ticket
Resto in attesa, grazie
PIVA: 1116799820382

N Destinatari &

Allega file
SRR Emails:
* Invia nisposta
Nessuno

Birreria Heineken ArtTech :egnciot @ minuti fo
Benvenuto gentile cliente

Da questa piattaforma potrai inviare | tuol contenuti al nostro reparto marketing.

Mostra Tutto
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10 - La vostra richiesta sara presa in carico nel minor tempo possibile.
Quando lo status diventa nero, cliccare sul POC per visualizzare |a risposta

. Manxischermi LED - Vendita, No x % Cloud - AT CMS Support Piatforr X - v —_ fu] *

<« C @ maxschermiled.cloud/cloud a 8 Ospite 1

@ CMS Support Platform BIITEH®  Heineken
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Spectacular Information Technology

11 - Quando lo status diventa nero, cliccare sul PDC per visualizzare |a risposta

. Maxischermi LED - Vendita Nole X v Cloud - AT CMS Support Piatfor X b v - a x
& C & maxischermiled.cloud/cloud/ O e Ospite

@ CMS Support Platform IE]ITE[HQ * Heineken

--------------------

[PDC #13] 001 © status
status: [T EE——

Categoria: Area Nord

Priorita: |

= Campi Ticket

P.IVA: 1116799820382

t it , N Destinatari @
Allega file
: 4 Invia risposta :\;mg
essuno

Andrea rizposto 10 secondi fo
tve,
onfermiamo il canicamento del file.

Buona giomata

Birreria Heineken ArtTech ri:posto 1 minuti fa
Buongiorno

ecco a voi il file da caricare.

Resto in attesa, grazie

Allegati:

ciao-Torno.jpg

Birreria Heineken ArtTech :=gnciore 12 minuti 1o

Benvenuto gentile cliente -



Per assistenza e/o per prenotare appuntament;
telefonicl, andare su www.maxischermiled.it
cliccare sul bottone Assistenza ed attendere
risposta prima di esequire qualsivoglia iInfervento

TE[H° maxischermiled.it

maxischermiled.it

Spectacular Infarmation Technology


http://www.maxischermiled.it
http://maxischermiled.it
http://maxischermiled.it

